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सत्ता, ऩत्रकारयता औय डिजिटल भाध्यभों का नमा संप्रेषण : लोकतांत्रत्रक त्रिभर्श, िनभत 
डनभाशण औय साभाजिक भीडिमा की फदलती बूमभका का आलोचनात्मक अध्यमन 

दर्शन सुधाकय 

नेट 
 

र्ोध-सायांर् :–  

आक्कीसवीं सदी औे दसूय े दशऔ औे फाद बायतीम लॊऔतंत्र भें संपे्रषण औी प्रऔृणत भें व्याऩऔ 
ऩरयवततन देकन े औॊ णभला है। ऩायऩंरयऔ जनसचंाय भाध्यभों- जैस े सभाचायऩत्र, यडेडमॊ ओय 
टलेीणवजन औे साथ-साथ सॊशल भीडडमा, डडतजटल प्लेटफॉभत ओय आंटयनेट अधारयत ऩत्रऔारयता 
ने सत्ता, सभाज ओय नाखरयऔों औे फीच संवाद औी नइ संयचना डनणभित औी है। आस ऩरयवततन न े
याजनीणत ओय ऩत्रऔारयता दॊनों औी औामतशैली औॊ प्रबाणवत डऔमा है। याजनीणतऔ दल ऄफ औेवल 
जनसबाऒ ंओय प्रचाय ऄढबमानों तऔ सीणभत नहीं हैं, फल्कि वे ढिटय, पेसफऔु, मूटू्यफ, आंस्टाग्राभ 
ओय व्हाट्सऐऩ जैसे भाध्यभों द्राया सीधे नाखरयऔों तऔ ऩहुँच फना यहे हैं। दसूयी ऒय ऩत्रऔारयता बी 
ऩायऩंरयऔ संऩादऔीम डनमंत्रण से अख े फढ़औय डडतजटल प्रणतस्पधात, तात्कादलऔता ओय 
वैऔल्पिऔ सूचना-प्रवाह औे दफाव भें औामत औय यही है। 

मह शॊधऩत्र सत्ता ओय ऩत्रऔारयता औे फीच णवऔतसत हॊ यहे नए संपे्रषण तंत्र औा णवशे्लषण औयता 
है। ऄध्यमन औा भखु्य ईदे्दश्य मह सभझना है डऔ डडतजटल भाध्यभों ने लॊऔताढंत्रऔ संवाद, जनभत 
डनभातण, याजनीणतऔ वैधता ओय भीडडमा औी बूणभऔा औॊ डऔस प्रऔाय ऩुनऩतरयबाणषत डऔमा है। 
शॊध भें खुणात्मऔ ऩद्धणत औा ईऩमॊख औयते हए ईऩलब्ध साढहत्य, सभऔालीन भीडडमा प्रवृतत्तमों, 
याजनीणतऔ ऄढबमानों ओय डडतजटल ऩत्रऔारयता औी संयचनाऒ ं औा णवशे्लषण डऔमा खमा है। 
ऄध्यमन से मह स्पष्ट हॊता है डऔ सॊशल भीडडमा ने याजनीणतऔ सहबाणखता औॊ व्याऩऔ फनामा है, 
डऔन्तु आसऔे साथ ही दषु्प्रचाय, ट्रॊल ससं्कृणत, पेऔ न्यूज़, औॉऩोयटे प्रबाव ओय ऩत्रऔारयता औी 
डनष्पक्षतता ऩय बी खबंीय प्र्न  क़ेे  हए हैं। 

भुख्य र्ब्द : सत्ता, ऩत्रऔारयता, सॊशल भीडडमा, डडतजटल संपे्रषण, लॊऔतंत्र, जनभत, भीडडमा।  

प्रस्तािना :– 

भानव सभ्यता औे णवऔास भें संपे्रषण औी बूणभऔा ऄतं्यत भहत्वऩणूत यही है। सभाज भें णवचायों, 
सूचनाऒ ंओय ऄनुबवों औे अदान-प्रदान ने न औेवल साभातजऔ संयचनाऒ ंऔॊ णवऔतसत डऔमा, 
फल्कि याजनीणतऔ ओय सांस्कृणतऔ ससं्थाऒ ंऔॊ बी स्थातमत्व प्रदान डऔमा। अधुडनऔ लॊऔतंत्र 
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भें ऩत्रऔारयता औॊ ‘चोथा स्तंब’ औहा जाता ह ै क्योंडऔ मह शासन ओय जनता औे भध्य संवाद 
स्थाढऩत औयने औा औामत औयती है। ऩत्रऔारयता औा भूल ईदे्दश्य सूचना देना, जनभत औा डनभातण 
औयना, सत्ता औी जवाफदेही सुडनथित औयना तथा लॊऔतांढत्रऔ भूल्यों औी यक्षता औयना है। ऩयतं ु
डडतजटल क्ांणत ओय आंटयनेट अधारयत संचाय तऔनीऔों औे णवस्ताय न े ऩत्रऔारयता ओय सत्ता औे 
संफंधों औॊ नइ ढदशा प्रदान औी है। 

णवखत वषों भें सॊशल भीडडमा प्लेटफॉभों औा प्रबाव ऄत्यतधऔ फढ़ा है। याजनीणतऔ दलों, नेताऒ ं
ओय सयऔायी ससं्थाऒ ं न े आन्हें औेवल प्रचाय औे भाध्यभ औे रूऩ भें नहीं, फल्कि जनसंऩऔत , छणव 
डनभातण ओय वैचारयऔ णवस्ताय औे ईऩऔयण औे रूऩ भें ऄऩनामा है। ऩरयणाभस्वरूऩ याजनीणतऔ 
संपे्रषण औा ऩायऩंरयऔ भॉडल ऩरयवणतित हअ है। ऄफ जनता औेवल सभाचायों औी ईऩबॊता ा नहीं 
यही, फल्कि वह स्वमं सूचना-डनभातण, प्रणतढक्मा ओय णवभशत औी सहबाखी फन खइ है। आस ऩरयवततन 
ने लॊऔतांढत्रऔ प्रढक्माऒ ं औॊ ऄतधऔ खणतशील फनामा है, डऔन्तु साथ ही सूचना औी 
णवश् वसनीमता, भीडडमा औी स्वतंत्रता ओय ऩत्रऔारयता औी नैणतऔता स ेजु़ेे  ऄनेऔ प्र्न  बी ईत्पन्न 
डऔए हैं। 

बायत जैस ेणवशाल लॊऔतांढत्रऔ देश भें डडतजटल भाध्यभों औा प्रबाव णवशेष रूऩ से भहत्वऩूणत है। 
स्माटतफॊन ओय आंटयनेट औी ऩहुँच भें वृदद्ध न ेग्राभीण ओय शहयी दॊनों क्षतेत्रों भें सूचना औे नए नेटवऔत  
डनणभित डऔए हैं। याजनीणतऔ ऄढबमानों भें सॊशल भीडडमा औी डनणातमऔ बूणभऔा स्पष्ट ढदकाइ देती 
है। चुनावी यणनीणतमों, डडतजटल प्रचाय, ऑनलाआन ऄढबमानों ओय डेटा-अधारयत याजनीणतऔ 
संपे्रषण न ेलॊऔतंत्र औे स्वरूऩ औॊ प्रबाणवत डऔमा है। आसऔे ऄणतरयता  ऩत्रऔारयता बी ऄफ औेवल 
संस्थाखत भीडडमा तऔ सीणभत नहीं यही। स्वतंत्र डडतजटल ऩॊटतल, नाखरयऔ ऩत्रऔारयता ओय 
वैऔल्पिऔ भीडडमा भंचों न ेसूचना-व्यवस्था औॊ फहअमाभी फना ढदमा है। 

मद्यढऩ मह ऩरयवततन लॊऔतांढत्रऔ सहबाणखता औॊ फढ़ावा देता है, ऩयतंु आसऔे नऔायात्मऔ ऩहल ू
बी साभने अए हैं। सॊशल भीडडमा औे भाध्यभ से पजी सभाचाय, वैचारयऔ ध्रुवीऔयण, ट्रॊदलिंख, 
नपयतऩूणत बाषण ओय सूचना-हेयपेय जैसी सभस्याएुँ  फढ़ी हैं। औइ फाय याजनीणतऔ शतता माुँ 
डडतजटल भाध्यभों औा ईऩमॊख जनभत औॊ प्रबाणवत औयने, णवयॊधी णवचायों औॊ औभजॊय औयने तथा 
प्रचाय-प्रधान याजनीणत औॊ फढ़ावा देने औे दलए औयती हैं। ऐसे भें ऩत्रऔारयता औी स्वतंत्रता ओय 
डनष्पक्षतता चुनोती औे दोय से खुजय यही है। 

मह शॊधऩत्र सत्ता ओय ऩत्रऔारयता औे नए संपे्रषण तंत्र औा सभग्र ऄध्यमन प्रस्तुत औयता है। आसभें 
मह सभझने औा प्रमास डऔमा खमा है डऔ डडतजटल मुख भें याजनीणतऔ सत्ता ओय ऩत्रऔारयता औे 
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संफंध डऔस प्रऔाय ऩरयवणतित हए हैं तथा आन ऩरयवततनों औा लॊऔतंत्र ओय सभाज ऩय क्या प्रबाव 
ऩ़े ा है। 

उऩलब्ध सामहत्य :– 

संचाय ओय ऩत्रऔारयता औे क्षतेत्र भें ऄनेऔ णवद्रानों ने भीडडमा ओय सत्ता औे संफंधों औा णवशे्लषण 
डऔमा है। हेयॉल्ड लासवेल न ेसंचाय औॊ सत्ता ओय सभाज औे भध्य प्रबाव डनभातण औी प्रढक्मा औे 
रूऩ भें ऩरयबाणषत डऔमा। ईनऔे ऄनुसाय संचाय औेवल सूचना औा अदान-प्रदान नहीं, फल्कि 
याजनीणतऔ डनमंत्रण ओय साभातजऔ ढदशा-डनदेशन औा भाध्यभ बी है। भाशतल भैक्लुहान ने ‘भाध्यभ 
ही संदेश है’ औी ऄवधायणा प्रसु्तत औयत े हए मह स्पष्ट डऔमा डऔ तऔनीऔ औेवल संदेशों औॊ 
प्रसारयत नहीं औयती, फल्कि सभाज औी संयचना ओय चेतना औॊ बी प्रबाणवत औयती है। 

मुखतन हैफयभास ने सावतजडनऔ क्षतेत्र (Public Sphere) औी ऄवधायणा औे भाध्यभ से लॊऔतांढत्रऔ 
णवभशत भें भीडडमा औी बूणभऔा औॊ यकेांडऔत डऔमा। ईनऔे ऄनुसाय स्वततं्र ओय ताडऔि औ संवाद 
लॊऔतंत्र औी अधायतशला है। डडतजटल भाध्यभों न े आस सावतजडनऔ क्षतेत्र औा णवस्ताय डऔमा है, 
डऔन्तु साथ ही फाज़ायवादी शतता मों ओय याजनीणतऔ हस्तक्षतऩे न ेआसऔी डनष्पक्षतता औॊ चुनोती बी 
दी है। 

नॊभ चॉम्स्स्की ओय एडवडत हयभन न े‘प्रॊऩेखेंडा भॉडल’ औे भाध्यभ स ेमह फतामा डऔ भीडडमा संस्थाएुँ  
अतथिऔ ओय याजनीणतऔ शतता मों औे प्रबाव भें औामत औयती हैं। ईनऔा भत था डऔ औॉऩोयटे 
स्वाणभत्व ओय याजनीणतऔ खठजॊ़े  भीडडमा औी स्वतंत्रता औॊ सीणभत औयते हैं। वततभान डडतजटल 
ऩत्रऔारयता औे संदबत भें मह ृषढष्टऔॊण ऄतं्यत प्रासंणखऔ है क्योंडऔ सॊशल भीडडमा औंऩडनमाुँ ओय 
डडतजटल एल्गॊरयद्म सूचना औे प्रवाह औॊ डनमंढत्रत औय यहे हैं। 

बायतीम संदबत भें याभचंद्र खुहा, याजदीऩ सयदेसाइ, णवनॊद दअु, ऩुण्य प्रसून वाजऩेमी तथा ऄन्य 
भीडडमा णवशे्लषऔों ने लॊऔतंत्र ओय भीडडमा औे फदलते सफंंधों ऩय णवस्ततृ चचात औी है। औइ 
ऄध्यमनों भें मह ऩामा खमा ह ैडऔ सॊशल भीडडमा ने याजनीणतऔ बाखीदायी औॊ फढ़ामा है, णवशेष 
रूऩ से मवुाऒ ंऔे फीच। 2014 ओय 2019 औे बायतीम अभ चुनावों भें डडतजटल प्रचाय ऄढबमानों न े
भहत्वऩूणत बूणभऔा डनबाइ। याजनीणतऔ दलों न े डेटा णवशे्लषण, अइटी सेल ओय सॊशल भीडडमा 
यणनीणतमों औे भाध्यभ से भतदाताऒ ंतऔ ऩहुँच फनाने औा प्रमास डऔमा। 

डडतजटल ऩत्रऔारयता ऩय डऔए खए ऄध्यमनों भें मह बी साभने अमा ह ैडऔ ऑनलाआन भीडडमा न े
वैऔल्पिऔ अवाज़ों औॊ भचं प्रदान डऔमा है। स्वतंत्र ऩत्रऔाय ओय नाखरयऔ ऩत्रऔारयता औे भाध्यभ 
से ऄनेऔ ऐस ेभदेु्द साभन ेअए, तजन्हें भुख्यधाया भीडडमा ऩमातप्त स्थान नहीं द ेऩा यहा था। हालांडऔ 
दसूयी ऒय पेऔ नू्यज़ ओय सूचना-भ्रभ औी सभस्या न ेऩत्रऔारयता औी णवश् वसनीमता औॊ प्रबाणवत 
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डऔमा है। व्हाट्सऐऩ णवश् वणवद्यालम, ट्रॊल अभी ओय फॉट-अधारयत प्रचाय जैसे शब्द आसी 
डडतजटल मुख औी देन हैं। 

औइ शॊधों भें मह तचिंता व्यता  औी खइ ह ैडऔ डडतजटल प्लेटफॉभों औी तात्कादलऔता ने ऩत्रऔारयता 
औे सत्याऩन भानऔों औॊ औभजॊय डऔमा है। क्लक्लऔ-अधारयत ऄथतव्यवस्था ओय टीअयऩी औी 
प्रणतस्पधात भें सनसनीकेज़ सभाचायों औॊ प्राथणभऔता दी जाती है। आसऔे औायण ऩत्रऔारयता औा 
सावतजडनऔ ईत्तयदातमत्व प्रबाणवत हॊता है। 

ईऩलब्ध साढहत्य औे ऄध्यमन स ेमह स्पष्ट हॊता ह ैडऔ सत्ता, ऩत्रऔारयता ओय डडतजटल संपे्रषण औे 
संफंधों ऩय खंबीय णवभशत अवश्यऔ है। वततभान शॊध आसी अवश्यऔता औी ऩूणति  औा प्रमास औयता 
है। 

र्ोध-प्रत्रित्रध :– 

प्रसु्तत शॊधऩत्र भें खुणात्मऔ शॊध ऩद्धणत औा ईऩमॊख डऔमा खमा है। ऄध्यमन भुख्यतः ढद्रतीमऔ 
स्रॊतों ऩय अधारयत है। आसऔे ऄंतखतत ऩसु्तऔों, शॊध-ऩत्रों, सभाचाय अलकेों, डडतजटल भीडडमा 
रयऩॊटों, सयऔायी दस्तावेजों ओय ऑनलाआन स्रॊतों औा णवश्लेषण डऔमा खमा है। 

ऄध्यमन औी प्रणवतध औॊ डनम्न णफिंदऒु ंभें सभझा जा सऔता है -  

 साढहत्य सभीक्षता ऩद्धणत : भीडडमा, सत्ता ओय डडतजटल संपे्रषण स े संफंतधत ईऩलब्ध 
साढहत्य औा णवश्लेषण डऔमा खमा। 

 णवषम-वस्तु णवशे्लषण : प्रभुक याजनीणतऔ ऄढबमानों, सॊशल भीडडमा प्रवृतत्तमों ओय 
डडतजटल ऩत्रऔारयता औी साभग्री औा ऄध्यमन डऔमा खमा। 

 तुलनात्मऔ ऄध्यमन : ऩायऩंरयऔ ऩत्रऔारयता ओय डडतजटल ऩत्रऔारयता औे स्वरूऩों औी 
तुलना औी खइ। 

 व्याख्यात्मऔ ऩद्धणत : डडतजटल संपे्रषण औे साभातजऔ, याजनीणतऔ ओय सांस्कृणतऔ 
प्रबावों औा णवशे्लषणात्मऔ ऄध्यमन डऔमा खमा। 

 शॊध औा ईदे्दश्य डऔसी एऔ याजनीणतऔ दल मा भीडडमा संस्थान औा सभथतन मा णवयॊध 
औयना नहीं ह,ै फल्कि डडतजटल मुख भें णवऔतसत हॊ यही संपे्रषण प्रढक्माऒ ं औॊ 
ऄऔादणभऔ ृषढष्ट स ेसभझना है। 
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ऩरयणाभ एिं त्रिभर्श– 

1.  डिजिटल मुग भें सत्ता का नमा संप्रेषण– 

डडतजटल तऔनीऔ ने याजनीणतऔ सत्ता औे संपे्रषण ततं्र औॊ ऩयूी तयह फदल ढदमा है। ऩहल े
याजनीणतऔ संवाद भुख्यतः यदैलमों, जनसबाऒ,ं ऩॊस्टयों ओय ऩायऩंरयऔ भीडडमा औे भाध्यभ स े
संचादलत हॊता था। ऄफ सॊशल भीडडमा प्लटेफॉभत प्रत्यक्षत याजनीणतऔ संपे्रषण औा प्रभुक साधन 
फन चुऔे हैं। याजनीणतऔ नेता ढिटय ऩॊस्ट, लाआव वीडडमॊ, ऩॉडऔास्ट ओय डडतजटल ऄढबमानों औे 
भाध्यभ से सीध ेनाखरयऔों तऔ ऩहुँचत ेहैं। 

आस ऩरयवततन ने याजनीणतऔ संचाय औॊ ऄतधऔ त्वरयत ओय व्याऩऔ फनामा है। सयऔायें ऄऩनी 
मॊजनाऒ ंओय ईऩलल्कब्धमों औा प्रचाय डडतजटल भाध्यभों से औयती हैं। नाखरयऔ बी आन भाध्यभों औे 
जरयए तत्काल प्रणतढक्मा व्यता  औयत ेहैं। आससे लॊऔतांढत्रऔ संवाद औा स्वरूऩ ऄतधऔ सहबाखी 
हअ है। 

हालाुँडऔ सत्ता द्राया डडतजटल भाध्यभों औा ईऩमॊख औेवल संवाद तऔ सीणभत नहीं है। औइ फाय मह 
जनभत डनभातण ओय याजनीणतऔ छणव-डनभातण औा ईऩऔयण बी फन जाता ह।ै डेटा एनादलडटक्स 
ओय भाआक्ॊ-टाखेडटिंख औे भाध्यभ से भतदाताऒ ं औी भनॊवैज्ञाडनऔ प्रवृतत्तमों औॊ सभझऔय 
याजनीणतऔ संदेश तैमाय डऔए जात ेहैं। आसस ेचुनावी याजनीणत ऄतधऔ तऔनीऔ-अधारयत हॊ खइ 
है। 

2. ऩत्रकारयता की फदलती संयचना– 

डडतजटल क्ाणंत ने ऩत्रऔारयता औे ऩायऩंरयऔ स्वरूऩ औॊ चुनोती दी है। ऩहले सभाचायों औा प्रवाह 
संस्थाखत डनमंत्रण भें हॊता था, जहाुँ संऩादऔीम प्रढक्मा ओय तथ्य-जाुँच औॊ भहत्व ढदमा जाता 
था। सॊशल भीडडमा औे ईदम औे फाद सूचना औा प्रवाह णवऔें द्रीऔृत हॊ खमा। ऄफ औॊइ बी व्यतता  
भॊफाआल पॊन ओय आंटयनटे औी सहामता से सभाचाय प्रसारयत औय सऔता है। 

आस ऩरयवततन ने ऩत्रऔारयता औॊ ऄतधऔ लॊऔतांढत्रऔ फनामा है क्योंडऔ ऄफ वैऔल्पिऔ अवाज़ों 
औॊ बी भंच णभला है। ऄनेऔ स्वतंत्र डडतजटल ऩॊटतल ओय मूटू्यफ चैनल साभातजऔ ओय याजनीणतऔ 
भुद्दों ऩय प्रबावशाली रयऩॊडटिंख औय यह ेहैं। नाखरयऔ ऩत्रऔारयता न ेस्थानीम सभस्याऒ ंओय हातशए 
औे भुद्दों औॊ याष्ट्रीम णवभशत भें स्थान ढदलामा है। 

डऔन्तु दसूयी ऒय ऩत्रऔारयता औी णवश् वसनीमता संऔट औा साभना औय यही है। तात्कादलऔता ओय 
प्रणतस्पधात औे औायण औइ फाय ऄऩुष्ट सभाचाय प्रसारयत औय ढदए जात ेहैं। पेऔ न्यूज़ ओय भ्राभऔ 
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सूचनाएुँ  सभाज भें भ्रभ ओय तनाव ईत्पन्न औयती हैं। डडतजटल भाध्यभों भें ‘ऩहले प्रऔातशत औयॊ, 
फाद भें सत्याऩन औयॊ’ औी प्रवृतत्त ऩत्रऔारयता औी नैणतऔता औे दलए चुनोती फन खइ है। 

3.  सोर्ल भीडिमा औय िनभत डनभाशण– 

जनभत डनभातण लॊऔतंत्र औा भहत्वऩूणत अधाय है। ऩहल े मह औामत भुख्यतः सभाचायऩत्रों ओय 
टलेीणवजन चैनलों द्राया डऔमा जाता था, ऩयतंु ऄफ सॊशल भीडडमा आस प्रढक्मा भें औें द्रीम बूणभऔा 
डनबा यहा है। ढिटय ट्रेंड, वामयल वीडडमॊ, भीभ ससं्कृणत ओय ऑनलाआन ऄढबमानों औे भाध्यभ स े
साभातजऔ ओय याजनीणतऔ भुद्दों ऩय व्याऩऔ चचात हॊती है। 

सॊशल भीडडमा ने अभ नाखरयऔों औॊ ऄढबव्यतता  औा भंच ढदमा है। ऄफ नाखरयऔ औेवल दशतऔ 
नहीं, फल्कि सढक्म बाखीदाय फन खए हैं। साभातजऔ अंदॊलनों, जन ऄढबमानों ओय णवयॊध प्रदशतनों 
भें डडतजटल प्लटेफॉभों औी बूणभऔा ऄतं्यत भहत्वऩणूत यही है। ऄयफ स्प्रिंख, डनबतमा अंदॊलन, 
डऔसान अंदॊलन ओय नाखरयऔता संशॊधन औानून औे णवयॊध जैस ेअंदॊलनों भें सॊशल भीडडमा न े
संखठन ओय प्रचाय औा औामत डऔमा। 

आसऔे फावजूद सॊशल भीडडमा औा जनभत डनभातण हभेशा सऔायात्मऔ नहीं हॊता। एल्गॊरयदद्मऔ 
संयचनाएुँ  ईऩमॊखऔतातऒ ंऔॊ वही साभग्री ढदकाती हैं, तजससे ईनऔी ऩूवत भान्यताएुँ  ओय भजफूत 
हॊती हैं। आससे वैचारयऔ ध्रुवीऔयण फढ़ता है। लॊख णवयॊधी णवचायों से संवाद औयने औे फजाम 
ऄऩने ही वैचारयऔ सभूहों भें सीणभत हॊ जाते हैं। 

4.  सत्ता औय भीडिमा के संफधंों की िडटलता– 

लॊऔतंत्र भें भीडडमा औा दातमत्व सत्ता औी डनखयानी औयना हॊता है। ऩत्रऔारयता औा भूल ईदे्दश्य 
जनता औे ढहत भें सत्ता से प्र्न  ऩूछना ओय जवाफदेही सुडनथित औयना है। डऔिं तु डडतजटल मखु भें 
सत्ता ओय भीडडमा औे संफधं ऄतधऔ जडटल हॊ खए हैं। 

औइ भीडडमा संस्थान औॉऩोयटे स्वाणभत्व ओय याजनीणतऔ ढहतों स े प्रबाणवत हॊत े हैं। णवज्ञाऩन 
अधारयत ऄथतव्यवस्था औे औायण भीडडमा ससं्थानों ऩय अतथिऔ दफाव यहता है। डडतजटल 
प्लेटफॉभों ऩय क्लक्लऔ ओय व्यऄूयतशऩ फढ़ाने औी हॊ़े  भें औइ फाय सभाचायों औी खंबीयता औभ हॊ 
जाती है। 

याजनीणतऔ दलों ने बी ऄऩने डडतजटल नेटवऔत  णवऔतसत डऔए हैं। अइटी सेल, ट्रॊल सभूह ओय 
संखठठत ऑनलाआन प्रचाय औे भाध्यभ स ेयाजनीणतऔ णवभशत औॊ प्रबाणवत औयने औा प्रमास डऔमा 
जाता है। ऩत्रऔायों ओय अलॊचऔों औॊ सॊशल भीडडमा ऩय ट्रॊदलिंख, धभडऔमों ओय चरयत्र हनन औा 
साभना औयना ऩ़े ता है। आससे स्वतंत्र ऩत्रऔारयता प्रबाणवत हॊती है। 
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5.  डिजिटल ऩत्रकारयता औय लोकततं्र– 

डडतजटल ऩत्रऔारयता न ेलॊऔतंत्र औॊ औइ स्तयों ऩय सशता  फनामा है। सूचना तऔ ऩहुँच असान हइ 
है। नाखरयऔ ऄफ औेवल याष्ट्रीम ही नहीं, फल्कि ऄंतययाष्ट्रीम गटनाऒ ंस ेबी तयुतं ऄवखत हॊ जात े
हैं। डडतजटल भाध्यभों न ेऩायदतशिता ओय जन-जाखरूऔता औॊ फढ़ावा ढदमा है। 

सयऔायी मॊजनाऒ,ं नीणतमों ओय प्रशासडनऔ प्रढक्माऒ ंऔी जानऔायी ऄफ ऑनलाआन ईऩलब्ध है। 
आससे नाखरयऔों औी सहबाणखता फढ़ी है। इ-खवनेंस ओय डडतजटल संवाद ने शासन औॊ ऄतधऔ 
ईत्तयदामी फनाने औा प्रमास डऔमा है। 

डऔन्त ुडडतजटल लॊऔतंत्र औी ऄऩनी सीभाएुँ  बी हैं। आंटयनेट औी ऄसभान ऩहुँच, डडतजटल साक्षतयता 
औी औभी ओय सूचना औी ऄतधऔता जैसी सभस्याएुँ  लॊऔतांढत्रऔ संवाद औॊ प्रबाणवत औयती हैं। 
ग्राभीण क्षतेत्रों ओय अतथिऔ रूऩ स ेऔभजॊय वखों औे दलए डडतजटल भाध्यभों तऔ सभान ऩहुँच ऄबी 
बी चुनोती है। 

6.  पेक न्यूज़ औय सूचना सकंट– 

डडतजटल मुख औी सफसे फ़े ी चुनोणतमों भें से एऔ पेऔ न्यूज़ है। सॊशल भीडडमा ऩय खलत सूचनाएुँ  
ऄतं्यत तेजी से पैलती हैं। औइ फाय याजनीणतऔ, धाणभिऔ मा साभातजऔ ईदे्दश्यों से भ्राभऔ साभग्री 
प्रसारयत औी जाती है। आससे साभातजऔ तनाव ओय ढहिंसा औी गटनाएुँ  बी ईत्पन्न हॊती हैं। 

पेऔ न्यूज़ औेवल सूचना औा संऔट नहीं है, फल्कि मह लॊऔतंत्र ओय साभातजऔ णवश्वास औे दलए 
बी कतया है। जफ नाखरयऔ सत्य ओय ऄसत्य भें ऄंतय नहीं औय ऩाते, तफ लॊऔतांढत्रऔ डनणतम 
प्रढक्मा प्रबाणवत हॊती है। ऩत्रऔारयता औी णवश् वसनीमता बी औभजॊय हॊती है। 

आस सभस्या से डनऩटने औे दलए तथ्य-जाुँच संस्थाऒ,ं भीडडमा साक्षतयता ओय डडतजटल नैणतऔता औी 
अवश्यऔता है। सयऔाय, भीडडमा ससं्थानों ओय नाखरयऔ सभाज औॊ णभलऔय आस ढदशा भें औामत 
औयना हॊखा। 

7.  ऩत्रकारयता की नैत्रतक चुनौत्रतमााँ– 

डडतजटल प्रणतस्पधात औे दोय भें ऩत्रऔारयता ऄनेऔ नैणतऔ चुनोणतमों औा साभना औय यही है। 
टीअयऩी ओय क्लक्लऔ-अधारयत भॉडल ने सभाचायों औॊ फाज़ायवादी ृषढष्टऔॊण से प्रबाणवत डऔमा 
है। सनसनीकेज़ शीषतऔ, बावनात्मऔ साभग्री ओय णववादास्पद णवभशत दशतऔों औॊ अऔणषित औयने 
औे दलए प्रमुता  डऔए जात ेहैं। 

ऩत्रऔारयता औी णवश् वसनीमता फनाए यकने औे दलए अवश्यऔ है डऔ तथ्य-जाुँच, डनष्पक्षतता ओय 
जनढहत औॊ प्राथणभऔता दी जाए। ऩत्रऔायों औॊ डडतजटल भाध्यभों भें बी नैणतऔ भानऔों औा ऩालन 
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औयना चाढहए। स्वतंत्र ऩत्रऔारयता लॊऔतंत्र औी अत्मा ह ैओय आसऔी यक्षता साभातजऔ ईत्तयदातमत्व 
है। 

8.  नागरयक ऩत्रकारयता औय िैकल्पिक त्रिभर्श– 

डडतजटल भाध्यभों ने नाखरयऔ ऩत्रऔारयता औॊ नइ ऩहचान दी है। ऄफ अभ नाखरयऔ गटनाऒ ंऔी 
रयऩॊडटिंख औय सऔत ेहैं ओय साभातजऔ भुद्दों औॊ साभने ला सऔत ेहैं। आससे सूचना-प्रवाह ऄतधऔ 
लॊऔतांढत्रऔ हअ है। 

नाखरयऔ ऩत्रऔारयता ने औइ फाय भखु्यधाया भीडडमा औी सीभाऒ ंऔॊ ईजाखय डऔमा है। स्थानीम 
सभस्याएुँ , ऩमातवयणीम संऔट, भानवातधऔाय ईल्लंगन ओय साभातजऔ ऄसभानताऒ ं जैसे भुदे्द 
डडतजटल भंचों औे भाध्यभ से व्याऩऔ चचात भें अए हैं। 

हालाुँडऔ नाखरयऔ ऩत्रऔारयता औे साथ णवश् वसनीमता ओय प्रतशक्षतण औी सभस्या बी जु़े ी हइ है। 
सबी नाखरयऔ ऩत्रऔाय तथ्य-जाुँच ओय ऩत्रऔारयता औे नैणतऔ भानऔों औा ऩालन नहीं औयते। 
आसदलए आस क्षतेत्र भें भीडडमा साक्षतयता ओय प्रतशक्षतण अवश्यऔ है। 

डनष्कषश :– 

प्रसु्तत ऄध्यमन स े मह स्पष्ट हॊता ह ै डऔ डडतजटल तऔनीऔ ओय सॊशल भीडडमा ने सत्ता तथा 
ऩत्रऔारयता औे संफंधों औॊ खहयाइ से प्रबाणवत डऔमा है। याजनीणतऔ संपे्रषण ऄफ ऄतधऔ प्रत्यक्षत, 
त्वरयत ओय तऔनीऔ-अधारयत हॊ खमा है। सॊशल भीडडमा ने नाखरयऔों औॊ ऄढबव्यतता  ओय 
सहबाणखता औा नमा भंच प्रदान डऔमा ह,ै तजससे लॊऔतांढत्रऔ संवाद औा णवस्ताय हअ है। दसूयी 
ऒय ऩत्रऔारयता औे सभक्षत णवश् वसनीमता, डनष्पक्षतता ओय नैणतऔता औी खंबीय चुनोणतमाुँ ईत्पन्न हइ 
हैं। पेऔ न्यूज़, ट्रॊल ससं्कणृत, औॉऩोयटे प्रबाव ओय याजनीणतऔ ध्रुवीऔयण ने भीडडमा औी स्वतंत्रता 
औॊ प्रबाणवत डऔमा है। डडतजटल प्लेटफॉभों औी तात्कादलऔता न े तथ्य-जाुँच औी प्रढक्मा औॊ 
औभजॊय डऔमा है। 

मह बी स्पष्ट ह ै डऔ डडतजटल ऩत्रऔारयता ने वैऔल्पिऔ णवभशों ओय नाखरयऔ ऩत्रऔारयता औॊ 
फढ़ावा ढदमा है। आसस ेलॊऔतंत्र ऄतधऔ सहबाखी फना है, डऔन्त ुसूचना-संऔट ओय दषु्प्रचाय औी 
सभस्याऒ ंने लॊऔतांढत्रऔ भूल्यों औे दलए नइ चुनोणतमाुँ क़े ी औी हैं। 

ऄतः अवश्यऔ ह ैडऔ डडतजटल संपे्रषण औॊ लॊऔतांढत्रऔ ईत्तयदातमत्व ओय नणैतऔ ऩत्रऔारयता औे 
तसद्धांतों औे ऄनुरूऩ णवऔतसत डऔमा जाए। भीडडमा साक्षतयता, तथ्य-जाुँच तंत्र ओय स्वतंत्र 
ऩत्रऔारयता औॊ सुृषढ़ फनाना सभम औी अवश्यऔता है। डडतजटल मुख भें सत्ता ओय ऩत्रऔारयता औा 
संफंध औेवल सूचना औे अदान-प्रदान तऔ सीणभत नहीं यह खमा ह,ै फल्कि मह लॊऔतंत्र, जनभत 
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ओय साभातजऔ चतेना औे डनभातण औी औें द्रीम प्रढक्मा फन चुऔा है। सॊशल भीडडमा ओय डडतजटल 
ऩत्रऔारयता ने नाखरयऔों औॊ संवाद ओय बाखीदायी औे नए ऄवसय प्रदान डऔए हैं। आससे लॊऔतंत्र 
औा दामया णवस्ततृ हअ ह ैओय याजनीणतऔ संपे्रषण ऄतधऔ खणतशील फना है। 

डऔन्तु तऔनीऔ औे साथ अने वाली चुनोणतमों औी ऄनदेकी नहीं औी जा सऔती। मढद डडतजटल 
भाध्यभों औा ईऩमॊख औेवल प्रचाय, वैचारयऔ ध्रुवीऔयण ओय सूचना-हेयपेय औे दलए डऔमा जाएखा, 
तॊ लॊऔतंत्र औी भलू बावना औभजॊय हॊखी। ऩत्रऔारयता औी स्वतंत्रता, तथ्यऩयऔता ओय 
साभातजऔ ईत्तयदातमत्व औॊ सुयदक्षतत यकना ऄतं्यत अवश्यऔ है। 

बणवष्य भें डडतजटल संपे्रषण औी बूणभऔा ओय बी व्याऩऔ हॊखी। औृढत्रभ फुदद्धभत्ता, णफख डेटा ओय 
एल्गॊरयदद्मऔ संचाय याजनीणत ओय ऩत्रऔारयता दॊनों औॊ प्रबाणवत औयेंखे। ऐसे भें अवश्यऔ है डऔ 
तऔनीऔी णवऔास औे साथ लॊऔतांढत्रऔ भूल्यों ओय भानवीम संवेदनाऒ ंऔी यक्षता औी जाए। मही 
स्वस्थ लॊऔतंत्र ओय ईत्तयदामी ऩत्रऔारयता औी अधायतशला है। 

संदबश :– 

1. चॉम्स्स्की, नॊभ एवं हयभन, एडवडत : प्रॊऩेखेंडा भॉडल एंड भीडडमा स्टडीज़। 

2. हैफयभास मुखतन : द स्ट्ट्रक्चयल ट्रांसपॉभेशन ऑप द ऩब्लिऔ स्फीमय। 

3. भैक्लुहान, भाशतल : ऄंडयस्टैंडडिं ख भीडडमा। 

4. लासवेल हेयॉल्ड : ऩॉदलडटक्स एंड औम्युडनऔेशन। 

5. औुभाय औे.जे., जनसंचाय भाध्यभ, तसद्धातं एव ंव्यवहाय। 

6. शभात याभखॊऩाल, बायतीम ऩत्रऔारयता औा आणतहास। 

7. सयदेसाइ याजदीऩ, 2014, द आलेक्शन दैट चेंज्ड आंडडमा। 

8.  खुहा याभचंद्र, बायत : खांधी औे फाद। 

9. प्रसून, ऩुण्य, भीडडमा ओय लॊऔतंत्र। 

10. प्रेस औाईंतसल ऑप आंडडमा औी रयऩॊटें। 

11. सूचना एवं प्रसायण भंत्रालम, बायत सयऔाय औी वाणषिऔ रयऩॊटत। 


